


ΚΑΛΩΣ ΗΡΘΑΤΕ ΣΤΟΝ ΚΟΣΜΟ ΤΟΥ MENTOR TRAVEL

ΧΡΗΣΙΜΕΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΓΙΑ ΤΟ ΤΑΞΙΔΙ ΣΑΣ

ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ & ΠΑΡΟΧΕΣ

ΤΑΞΙΔΕΥΟΥΜΕ ΜΕ ΤΗΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΤΩΝ ΚΟΡΥΦΑΙΩΝ ΑΕΡΟΓΡΑΜΜΩΝ

Το Πάσχα & η Πρωτομαγιά είναι μια όμορφη αφορμή να φύγουμε λίγο πιο μακριά, να αλλάξουμε εικόνες και να δημιουργήσουμε 
νέες αναμνήσεις. Στο έντυπο αυτό θα ανακαλύψετε ταξίδια που συνδυάζουν εμπειρίες, φροντίδα και στιγμές που αξίζει να 
θυμάστε. Διαλέξτε τον προορισμό σας. Εμείς φροντίζουμε το ταξίδι.

Επεξήγηση Τιμών
Early Booking / Προνομιακή τιμή (E.B.): Ειδική μειωμένη τιμή, διαθέσιμη για περιορισμένο αριθμό θέσεων ανά αναχώρηση. Μετά 
την εξάντληση των συγκεκριμένων θέσεων, ισχύουν οι non ref και οι κανονικές τιμές του προγράμματος. Υπάρχει η δυνατότητα 
ακύρωσης σύμφωνα με τους προβλεπόμενους γενικούς όρους συμμετοχής.

Non-refundable (Μη επιστρέψιμη): Εξασφαλίζει τη μέγιστη έκπτωση με προεξόφληση του συνολικού κόστους. Σε περίπτωση 
ακύρωσης δεν προβλέπεται επιστροφή χρημάτων, με εξαίρεση τη νόσηση από Covid-19. Μέσω της ενσωματωμένης ταξιδιωτικής 
ασφάλισης, ο ταξιδιώτης δικαιούται επιστροφή του 70% του ποσού από την ασφαλιστική (έως 500€/άτομο).

Κανονική Τιμή: Πλήρης ευελιξία και δυνατότητα ακύρωσης, σύμφωνα με τους προβλεπόμενους γενικούς όρους συμμετοχής.

Προνομιακή Στάθμευση
Με κάθε κράτηση από το γραφείο μας, εξασφαλίζετε αποκλειστικές μειωμένες τιμές στους παρακάτω συνεργαζόμενους χώρους:

Για τις Αεροπορικές Εκδρομές - Skypark, Αεροδρόμιο «ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ»
Φυλασσόμενος 24ωρος χώρος στάθμευσης δίπλα στο αεροδρόμιο. Περιλαμβάνει δωρεάν μεταφορά από/προς την είσοδο 
αναχωρήσεων και αφίξεων.
Προνομιακός Τιμοκατάλογος: 3 ημέρες: 20€ | 4 ημέρες: 24€ | 5 ημέρες: 28€ | 6 ημέρες: 32€ | 7 ημέρες: 36€ | 8 ημέρες: 39€

Στο Mentor Travel η διαφάνεια των τιμών είναι προτεραιότητά μας. Σε όλες τις εκδρομές μας, το κόστος των Check Points είναι 
ήδη ενσωματωμένο στην τελική τιμή. Φροντίζουμε, ώστε να γνωρίζετε το ακριβές κόστος του ταξιδιού σας από την πρώτη στιγμή.

Σημείωση Αναπροσαρμογής
Οι τιμές του παρόντος εντύπου έχουν υπολογιστεί με βάση τα τρέχοντα κόστη καυσίμων. Σε περίπτωση εξαιρετικά μεγάλης 
μεταβολής των διεθνών τιμών ενέργειας, η εταιρεία διατηρεί το δικαίωμα αναπροσαρμογής των ναύλων, προκειμένου να 
διασφαλιστεί η αδιαπραγμάτευτη ποιότητα των υπηρεσιών.

Σημαντική Σημείωση για τα Ταξιδιωτικά Έγγραφα
Λόγω της επερχόμενης εφαρμογής του Ευρωπαϊκού κανονισμού (2019/1157), οι παλιές («μπλε») ταυτότητες από 03/08 παύουν 
να ισχύουν ως ταξιδιωτικά έγγραφα για ταξίδια στο εξωτερικό. Τονίζουμε πως οι υπηρεσιακές ταυτότητες δεν αποτελούν 
ταξιδιωτικά έγγραφα. Για το ταξίδι σας στο εξωτερικό, οι ταξιδιώτες, θα πρέπει να διαθέτουν ένα από τα παρακάτω:
•Διαβατήριο νέου τύπου (με τουλάχιστον 6μηνη ισχύ)•Αστυνομική ταυτότητα νέου τύπου (σε μορφή πιστωτικής κάρτας).

Στα αεροπορικά προγράμματά μας ταξιδεύουμε με τις παρακάτω αναγνωρισμένες αεροπορικές εταιρίες: 
AEGEAN AIRLINES•Η Aegean Airlines είναι η μεγαλύτερη ελληνική αεροπορική εταιρεία και μία από τις πιο αναγνωρισμένες 
στην Ευρώπη. Ιδρύθηκε το 1999 και αποτελεί βασικό πυλώνα της ελληνικής αεροπορικής σύνδεσης τόσο στο εσωτερικό όσο 
και στο εξωτερικό. Ιδανική επιλογή για όσους αναζητούν άνεση, αξιοπιστία και υψηλού επιπέδου εξυπηρέτηση, ιδιαίτερα σε 
ευρωπαϊκούς προορισμούς και ταξίδια εντός Ελλάδας. Έχει αναδειχθεί πολλές φορές ως η «Καλύτερη Περιφερειακή Αεροπορική 
Εταιρεία της Ευρώπης» από τα Skytrax Awards. Διαθέτει σήμερα στόλο περίπου 83 αεροσκαφών, συμπεριλαμβανομένων των 
Airbus A320/A321neo και της Olympic Air.

TURKISH AIRLINES•Η Turkish Airlines ιδρύθηκε το 1933 και αποτελεί μία από τις κορυφαίες αεροπορικές εταιρείες παγκοσμίως. 
Διαθέτει δίκτυο με περισσότερους από 340 προορισμούς σε περισσότερες από 120 χώρες, σύγχρονο στόλο αεροσκαφών και 
εξαιρετικό επίπεδο εξυπηρέτησης.

BUZZ AIR•Η Buzz Air είναι θυγατρική του Ομίλου Ryanair και εξειδικεύεται σε πτήσεις charter και τακτικές πτήσεις στην Ευρώπη. 
Διαθέτει σύγχρονο στόλο αεροσκαφών Boeing 737 και προσφέρει αξιόπιστες υπηρεσίες σε πλήθος ευρωπαϊκών προορισμών.

RYANAIR•Η Ryanair είναι μία από τις μεγαλύτερες αεροπορικές εταιρείες χαμηλού κόστους στην Ευρώπη, με έδρα το Δουβλίνο 
της Ιρλανδίας. Ιδρύθηκε το 1984 και άρχισε να λειτουργεί με το μοντέλο των χαμηλού κόστους αερομεταφορών στα μέσα της 
δεκαετίας του 1990. Διαθέτει ένα τεράστιο πτητικό δίκτυο με περισσότερους από 220 προορισμούς σε πάνω από 40 χώρες.

ΤΕΛΙΚΈΣ ΤΙΜΈΣ ΧΩΡΊΣ ΚΡΥΦΈΣ ΧΡΕΏΣΕΙΣ
Σε όλες τις αεροπορικές μας εκδρομές, οι αναγραφόμενες τιμές

είναι τελικές και περιλαμβάνουν το σύνολο των φόρων αεροδρομίου.



ΣΤΗΡΊΖΟΥΜΕ ΤΟ ΈΡΓΟ ΤΟΥΣ

ΓΙΑΤΙ ΝΑ ΤΑΞΙΔΕΨΕΤΕ ΜΑΖΙ ΜΑΣ;

ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ

ΠΤΗΣΕΙΣ ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑ

Εξασφαλίζουμε κορυφαίες υπηρεσίες σε τιμή χαμηλότερη από την ατομική 
οργάνωση ταξιδιού. Η καλύτερη σχέση ποιότητας-τιμής, χωρίς κόπο.

Ιδανικά δρομολόγια με αξιόπιστες εταιρείες και ελάχιστες αναμονές. 
Διαχειριζόμαστε άμεσα κάθε αλλαγή, προσφέροντάς σας πλήρη σιγουριά. Αναζητούμε, βρίσκουμε και διαπραγματευόμαστε τις καλύτερες περιπτώσεις 

διαμονής. Προσφέρουμε μόνο ξενοδοχεία που έχουν καλή αναλογία 
ποιότητας-τιμής. Οι τιμές είναι χαμηλές, γιατί κλείνονται ως γκρουπ. Έχουμε 
δει το δωμάτιο που θα μείνετε για να αποφύγουμε δυσάρεστες εκπλήξεις, 
όπως παραπλανητικές φωτογράφιες δωματίων. 

Στεκόμαστε δίπλα στον σπουδαίο οργανισμό που για τρεις δεκαετίες προσφέρει 
ανιδιοτελή προστασία, αγκαλιάζοντας την ανθρώπινη ζωή και καθημερινότητα 
κάθε παιδιού. Μια συμμαχία φροντίδας και αλληλεγγύης που δίνει νόημα σε 
κάθε μας προορισμό.

ΣΤΗΡΙΖΟΥΜΕ ΤΟ «ΧΑΜΟΓΕΛΟ ΤΟΥ ΠΑΙΔΙΟΥ»
Στεκόμαστε δίπλα στον ιστορικό οργανισμό που για περισσότερο από έναν 
αιώνα προσφέρει ανιδιοτελή βοήθεια, προστατεύοντας την ανθρώπινη ζωή και 
αξιοπρέπεια. Μια συμμαχία ανθρωπιάς και αλληλεγγύης που δίνει νόημα σε κάθε 
μας προορισμό.

ΣΤΗΡΙΖΟΥΜΕ ΤΟΝ «ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΕΡΥΘΡΟ ΣΤΑΥΡΟ»

ΣΥΝΟΔΟΣ ΕΚΔΡΟΜΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΕΚΔΡΟΜΗΣ

Έχουμε ταξιδέψει, έχουμε δει και έχουμε επιλέξει για εσάς τα καλύτερα 
σημεία για τον προορισμό σας. Τα προγράμματα ανανεώνονται συνεχώς, 
γιατί σε κάθε τοποθεσία δημιουργούνται νέα σημεία γεμάτα ενδιαφέρον.
 Παρέχεται χρόνος και καθοδήγηση καθ’ όλη τη διάρκεια της εκδρομής, 
ώστε να προσαρμόσετε εύκολα στο πρόγραμμα τις επισκέψεις που 
επιθυμείτε. 

Έμπειροι συνεργάτες, απόλυτοι γνώστες του κάθε προορισμού και της 
κουλτούρας των κατοίκων της κάθε χώρας φροντίζουν για κάθε οργανωτική 
λεπτομέρεια, εξασφαλίζοντας την απόλυτη άνεσή σας.

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΑΣΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ
Σε όλα μας τα ταξιδιωτικά προγράμματα περιλαμβάνεται η Ασφάλιση 
Αστικής Ευθύνης, η οποία είναι υποχρεωτική από το νόμο.

AIR MALTA•Η Air Malta αποτέλεσε για περισσότερα από 50 χρόνια τον εθνικό αερομεταφορέα της Μάλτας, συνδέοντας το 
νησί με σημαντικούς προορισμούς της Ευρώπης και της Μεσογείου. Ήταν γνωστή για την αξιοπιστία, τη φιλική εξυπηρέτηση και 
τον σύγχρονο στόλο της. Σήμερα το πτητικό της έργο συνεχίζεται από τη νέα εθνική αεροπορική εταιρεία KM Malta Airlines.
BULGARIA AIR•Η Bulgaria Air είναι εθνικός αερομεταφορέας της Βουλγαρίας, με τακτικές πτήσεις σε 17 προορισμούς, όπως 
Λονδίνο, Παρίσι, Άμστερνταμ, Ζυρίχη κλπ. γνωστός για την αξιοπιστία, την άνεση και το εκτεταμένο δίκτυο πτήσεων που διαθέτει 
στην Ευρώπη και τη Μέση Ανατολή. Ο στόλος της απαρτίζεται από 22 σύγχρονα αεροσκάφη με μέσο όρο ηλικίας τα 9,5 έτη. 
H Bulgaria Air είναι κοινοτικός αερομεταφορέας και πλήρες μέλος της IATA και της IOSA. Στο πρόσφατο Μουντιάλ εξυπηρέτησε 
με ναυλωμένες πτήσεις, αποστολές εθνικών ομάδων.  
TRANSAVIA•Η Transavia αποτελεί μία από τις μεγαλύτερες αεροπορικές εταιρείες χαμηλού κόστους στην Ευρώπη και είναι 
μέλος του Ομίλου Air France–KLM. Διαθέτει στόλο άνω των 125 αεροσκαφών και πραγματοποιεί περισσότερες από 3.000 
πτήσεις ημερησίως, κυρίως στην Ευρώπη, συνδέοντας τη Βόρεια Ελλάδα με πολλούς δημοφιλείς προορισμούς.

EASYJET•Η EasyJet είναι μία από τις μεγαλύτερες αεροπορικές εταιρείες χαμηλού κόστους στην Ευρώπη, με έδρα το Λούτον του 
Ηνωμένου Βασιλείου. Ιδρύθηκε το 1995 και διαθέτει εκτεταμένο δίκτυο με περισσότερους από 150 προορισμούς στην Ευρώπη, τη 
Βόρεια Αφρική και τη Μέση Ανατολή, αποτελώντας μία από τις πλέον αξιόπιστες επιλογές για οικονομικά αεροπορικά ταξίδια.

ETHIOPIAN AIRLINES•Η Ethiopian Airlines είναι ο εθνικός αερομεταφορέας της Αιθιοπίας και μία από τις μεγαλύτερες και 
ταχύτερα αναπτυσσόμενες αεροπορικές εταιρείες της Αφρικής. Ιδρύθηκε το 1945 και διαθέτει εκτεταμένο δίκτυο με περισσότερους 
από 140 προορισμούς σε όλη την Αφρική, την Ευρώπη, την Ασία και την Αμερική. Ξεχωρίζει για τον σύγχρονο στόλο της, την 
αξιοπιστία και τις υψηλού επιπέδου υπηρεσίες της.

LOT AIRLINES•Η LOT Polish Airlines είναι η εθνική αεροπορική εταιρεία της Πολωνίας και μία από τις παλαιότερες της Ευρώπης, 
καθώς ιδρύθηκε το 1929. Διαθέτει σύγχρονο στόλο αεροσκαφών Boeing και Embraer και συνδέει τη Βαρσοβία με περισσότερους 
από 100 προορισμούς στην Ευρώπη, τη Βόρεια Αμερική, την Ασία και τη Μέση Ανατολή. Είναι γνωστή για την αξιοπιστία και την 
ποιοτική εξυπηρέτηση που προσφέρει.

WIZZ AIR•Η Wizz Air είναι μία από τις μεγαλύτερες αεροπορικές εταιρείες χαμηλού κόστους στην Κεντρική και Ανατολική 
Ευρώπη. Ιδρύθηκε το 2003 και διαθέτει σύγχρονο στόλο αεροσκαφών Airbus A320 και A321. Εξυπηρετεί περισσότερους από 
200 προορισμούς σε περίπου 50 χώρες, προσφέροντας οικονομικές λύσεις και ένα συνεχώς αναπτυσσόμενο ευρωπαϊκό δίκτυο.

AIR SERBIA•Η Air Serbia είναι ο εθνικός αερομεταφορέας της Σερβίας με έδρα το Βελιγράδι. Από το 2013 συνεχίζει τη μακρά 
αεροπορική παράδοση της χώρας, διαθέτοντας σύγχρονο στόλο και δίκτυο με περισσότερους από 80 προορισμούς στην 
Ευρώπη, τη Μέση Ανατολή, τη Βόρεια Αφρική και τη Βόρεια Αμερική. Ξεχωρίζει για την αξιοπιστία και την ποιοτική εξυπηρέτηση 
των επιβατών της.

AUSTRIAN AIRLINES•Η Austrian Airlines είναι ο εθνικός αερομεταφορέας της Αυστρίας και μέλος του Ομίλου Lufthansa. Ιδρύθηκε 
το 1957 και μέσω του αεροπορικού της κόμβου στη Βιέννη συνδέει περισσότερους από 120 προορισμούς στην Ευρώπη, την Ασία, 
τη Βόρεια Αμερική και τη Μέση Ανατολή. Διαθέτει σύγχρονο στόλο και προσφέρει υψηλό επίπεδο άνεσης και εξυπηρέτησης.



ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΑ ΤΑΞΙΔΙΑ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ

ΣΥΝΤΟΜΑ ΚΑΙ ΝΕΑ ΤΑΞΙΔΙΑ!

Το πρόγραμμα του Πάσχα & της Πρωτομαγιάς εμπλουτίζεται συνεχώς με νέους προορισμούς.

ΠΑΣΧΑ ΣΤΗ ΡΩΜΗ - ΝΑΠΟΛΗ. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     5
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1Η ΗΜΈΡΑ: ΠΤΉΣΗ ΓΙΑ ΡΏΜΗ - ΞΕΝΆΓΗΣΗ ΠΌΛΗΣ - ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΉ ΒΡΑΔΙΝΉ ΒΌΛΤΑ ΣΤΙΣ ΠΛΑΤΕΊΕΣ

Συγκέντρωση στο αεροδρόμιο «Μακεδονία» και πτήση για την Αιώνια Πόλη. Με την άφιξη, συναντάμε τη συνοδό μας και 
ξεκινάμε την πανοραμική ξενάγηση στη Ρώμη. Θαυμάζουμε τη Βίλα Μποργκέζε, το Αυρηλιανό Τείχος, την Πιάτσα Μπαρμπερίνι, 
τη Στήλη του Τραϊανού, το επιβλητικό Κολοσσαίο, την Αψίδα του Μεγάλου Κωνσταντίνου, το Λόφο του Καπιτωλίου, την Αρχαία 
Αγορά, την Πιάτσα Βενέτσια, τον Παλατίνο Λόφο και τον Τίβερη με το νησί Τιβερίνα. Αργά το απόγευμα, τακτοποιούμαστε στο 
ξενοδοχείο.

Για το βράδυ, προτείνουμε έναν ατμοσφαιρικό περίπατο στα φωταγωγημένα αξιοθέατα: τη Via Veneto της dolce vita, την Κρήνη 
του Τρίτωνα, τον Κυρηνάλιο Λόφο με το Προεδρικό Μέγαρο, το φωτισμένο Κολοσσαίο και τη γραφική συνοικία Trastevere για ένα 
ποτό δίπλα στον ποταμό, συνοδευόμενο από αυθεντικά χειροποίητα ζυμαρικά σε μια παραδοσιακή τρατορία.

2Η ΗΜΈΡΑ: ΡΏΜΗ - ΜΟΥΣΕΊΑ ΒΑΤΙΚΑΝΟΎ - ΆΓΙΟΣ 
ΠΈΤΡΟΣ - ΚΑΠΈΛΑ ΣΊΣΤΙΝΑ

Μετά το πρωινό, μεταφερόμαστε στο Βατικανό για την 
ξενάγησή μας στα περίφημα Μουσεία του. Ανακαλύπτουμε 
ανεκτίμητες συλλογές έργων τέχνης και γλυπτικής, με 
κορυφαίο σταθμό την Καπέλα Σίστινα, το παρεκκλήσι του 
Αποστολικού Παλατιού με τις αριστουργηματικές νωπογραφίες 
των σπουδαιότερων καλλιτεχνών της Αναγέννησης.

Η περιήγησή μας συνεχίζεται στη μεγαλοπρεπή Πλατεία 
του Αγίου Πέτρου και την ομώνυμη Βασιλική, τη μεγαλύτερη 
εκκλησία του κόσμου, όπου θα θαυμάσουμε από κοντά τη 
διάσημη «Πιετά» του Μιχαήλ Άγγελου.  

3Η ΗΜΈΡΑ: ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΉ ΕΚΔΡΟΜΉ ΣΤΟ ΤΊΒΟΛΙ

Πρωινό και ακολουθεί προαιρετική εκδρομή στο Τίβολι και 
την Villa D’Este, μία από τις σημαντικότερες αναγεννησιακές 
βίλες στην Ιταλία,  με τους περίφημους κήπους της με τα 
100 σιντριβάνια και έδρα της υδρογραφικής υπηρεσίας 
του Πανεπιστημίου της Ρώμης. Στους κήπους της βίλας θα 
απολαύσουμε το σιντριβάνι του μουσικού οργάνου  με τους 
καταρράκτες του, το σιντριβάνι της Ρώμης και του Τίβολι 
που επικοινωνούν μεταξύ τους με τον διάδρομο των εκατό 
σιντριβανιών, το σιντριβάνι της κουκουβάγιας και αυτό των 
δράκων.

Ακόμη,θα δούμε και την εξοχική κατοικία του αυτοκράτορα 
Αδριανού που διαθέτει ένα μεγάλο υπαίθρειο μουσείο 
ανακατασκευών των αγαπημένων κτηρίων του αυτοκράτορα.
Επιστροφή στο ξενοδοχείο μας στην Ρώμη. 

4Η ΗΜΈΡΑ: ΡΏΜΗ - ΝΆΠΟΛΗ - ΞΕΝΆΓΗΣΗ ΠΌΛΗΣ 
ΠΑΡΑΚΟΛΟΎΘΗΣΗ ΤΗΣ ΑΝΆΣΤΑΣΕΩΣ ΣΕ ΟΡΘΌΔΟΞΗ 
ΕΚΚΛΗΣΊΑ

Μετά το πρωινό, αναχωρούμε από τη Ρώμη για τη Νάπολη. 
Ξεκινάμε την περιήγησή μας στο ιστορικό της κέντρο, Μνημείο 
Παγκόσμιας Κληρονομιάς της UNESCO, διασχίζοντας την 

ΠΑΣΧΑ ΣΤΗ ΡΩΜΗ - ΝΑΠΟΛΗ
“ΕΞΕΡΕΥΝΩΝΤΑΣ ΤΗΝ ΑΡΙΣΤΟΚΡΑΤΙΚΗ ΡΩΜΗ ΚΑΙ ΤΟ ΑΥΘΕΝΤΙΚΟ ΝΑΠΟΛΙΤΑΝΙΚΟ ΠΑΣΧΑ”

6
ΗΜΕΡΕΣ

ΔΩΡΟ Η ΚΡΟΥΑΖΙΕΡΑ 
ΣΤΗΝ ΑΚΤΗ ΑΜΑΛΦΙ-ΠΟΖΙΤΑΝΟ

ΠΑΡΑΚΟΛΟΎΘΗΣΗ ΤΗΣ ΑΝΆΣΤΑΣΕΩΣ 
ΣΕ ΟΡΘΌΔΟΞΗ ΕΚΚΛΗΣΊΑ

ΜΟΝΑΔΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ ΜΕ ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ 
ΠΤΗΣΕΙΣ ΓΙΑ ΡΩΜΗ & ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΑΠΟ 
ΝΑΠΟΛΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΦΥΓΗ ΠΕΡΙΤΤΩΝ 

ΧΙΛΙΟΜΕΤΡΩΝ

ΔΩΡΟ 
Η ΜΕΤΑΦΟΡΆ ΜΕ ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΜΈΝΗ 

ΠΡΟΚΡΆΤΗΣΗ ΣΤΟ ΒΑΤΙΚΑΝΌ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΑΠΟΦΥΓΉ ΠΟΛΎΩΡΩΝ ΑΝΑΜΟΝΏΝ 
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πολύβουη Spaccanapoli με τις παραδοσιακές πιτσαρίες και τις γραφικές στοές, ενώ επισκεπτόμαστε τον γοτθικό Καθεδρικό Ναό 
Duomo (San Gennaro). Η βόλτα μας συνεχίζεται προς την Piazza Municipio και το επιβλητικό μεσαιωνικό κάστρο Castel Nuovo, 
πριν τη μεταφορά στο ξενοδοχείο μας. Το απόγευμα, ανακαλύπτουμε τη βραδινή γοητεία της πόλης. Θαυμάζουμε την κεντρική 
Piazza del Plebiscito με το Pallazo Reale και την εκκλησία San Francesco di Paola, καθώς και την εντυπωσιακή εμπορική γκαλερί 
Galleria Umberto, με ελεύθερο χρόνο για να δοκιμάσετε αυθεντική ναπολιτάνικη πίτσα. Το βράδυ, μεταβαίνουμε στον Ορθόδοξο 
Ναό των Αποστόλων Πέτρου και Παύλου για την παρακολούθηση της Αναστάσιμης Λειτουργίας.

5Η ΗΜΈΡΑ: ΣΑΛΈΡΝΟ-ΠΟΖΙΤΆΝΟ - ΑΚΤΉ ΑΜΆΛΦΙ

Πρόγευμα και αναχωρούμε  προς το Σαλέρνο καθώς είναι η ώρα της ακτής Αμάλφι, χτισμένο στον μυχό του ομώνυμου κόλπου 
στην Κοστιέρα  Αμαλφιτάνα, μία από τις πλέον συγκλονιστικές ακτές της Ευρώπης.  Θα επιβιβαστούμε στο καραβάκι για το 
κουκλίστικο Ποζιτάνο. Περπατώντας στα στενά καλντερίμια με τα ολάνθιστα μπαλκόνια θα νιώσουμε τον κοσμοπολίτικο αέρα 
της εποχής του 60’.Φεύγοντας από το Ποζιτάνο και πάλι με καραβάκι,  θα φθάσουμε στην ‘’μητρόπολη της ακτής’’, το γραφικό 
Αμάλφι, που χάρισε το όνομα του στα 48 χιλιόμετρα της ακτογραμμής.

Στον ελεύθερο χρόνο σας προτείνουμε να επισκεφτείτε τον Καθεδρικό ναό του Αγίου Ανδρέα και να περπατήσετε στον κεντρικό 
πεζόδρομο της πόλης.  Σας προτείνουμε επίσης να επισκεφτείτε το σκαρφαλωμένο στα 305 μέτρα χωριό Ραβέλλο και να δείτε 
την βίλα Ρούφολο με τον πύργο,  τους κήπους της και θέα που κόβει την ανάσα.  Επιστροφή στο Αμάλφι και αναχώρηση για το 
Σαλέρνο και αργά το απόγευμα επιστρέφουμε στη Νάπολη για φαγητό στον κεντρικό πλακώστροτο δρόμο.
6Η ΗΜΈΡΑ: ΠΤΉΣΗ ΕΠΙΣΤΡΟΦΉΣ
Ξυπνώντας νωρίς το πρωί,  παίρνουμε ένα καλό πρωινό και θα μας απομένει ελεύθερος χρόνος για μία τελευταία βόλτα.                  
Στη συνέχεια θα αναχωρήσουμε για το αεροδρόμιο και την πτήση επιστροφής και με τις καλύτερες αναμνήσεις.

Ζήστε ένα αξέχαστο Πάσχα στην καρδιά της Ιταλίας, συνδυάζοντας την υποβλητική ατμόσφαιρα της Ρώμης με τη 
ζωντανή, αυθεντική γοητεία της Νάπολης! Ανακαλύψτε τα μνημεία της Αιώνιας Πόλης, τα επιβλητικά Μουσεία 
του Βατικανού, την Καπέλα Σίστινα και τη Βασιλική του Αγίου Πέτρου. Το ταξίδι συνεχίζεται στη Νάπολη με 
την κατάνυξη της Αναστάσιμης Λειτουργίας στον Ορθόδοξο Ναό των Αποστόλων Πέτρου και Παύλου, αλλά και 
τη μαγεία της Ακτής Αμάλφι, με κρουαζιέρα στο κοσμοπολίτικο Ποζιτάνο και το γραφικό Αμάλφι. Ένα πλήρες 
πασχαλινό οδοιπορικό γεμάτο ιστορία, θρησκευτική κατάνυξη και ανεξίτηλες εικόνες. Κλείστε τώρα τη θέση σας!

Περιλαμβάνονται: Αεροπορικά εισιτήρια με απευθείας πτήση για Ρώμη και επιστροφή από Νάπολη για αποφυγή περιττών χιλιομέτρων•1 προσωπικό 
αντικείμενο (40x20x25cm) + 1 χειραποσκευή 10kg (55x40x20cm)/άτομο•Πρόσθήκη 20kg βαλίτσας: +110€•Διαμονή για 5 διανυκτερεύσεις στα αναφερόμενα 
ξενοδοχεία•Εισιτήριο για την κρουαζιέρα στην ακτή Αμάλφι•Πρωινό καθημερινά•Μεταφορές/Περιηγήσεις με πολυτελές λεωφορείο σύμφωνα με το πρόγραμμα•
Συνοδός εκδρομής•Ασφάλεια αστικής ευθύνης.

Δεν περιλαμβάνονται: Εισιτήρια εισόδων σε αξιοθέατα•Εισιτήριο Βατικανού με ξενάγηση και ακουστικά: 60€ (δήλωση συμμετοχής με την κράτηση και έως 
10ημέρες πριν)•Προαιρετική Εκδρομή στο Τίβολι: 65€•Δημοτικοί φόροι πόλεων.

ΠΕΡΙΟΔΟΣ
ΤΑΞΙΔΙΟΥ

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΟ
ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ

ΤΙΜΗ
ΔΙΚΛΙΝΟ/ΤΡΙΚΛΙΝΟ

Ε.Β./Non ref./Κανονική τιμή

ΤΙΜΗ
ΠΑΙΔΙΟΥ ΕΩΣ 12 ΕΤΩΝ

Ε.Β./Non ref./Κανονική τιμή

ΕΠΙΒΑΡΥΝΣΗ
ΜΟΝΟΚΛΙΝΟΥ

6 ΗΜΕΡΕΣ
28/04 - 03/05

BW Premier Hotel Royal 
Santina 4*

Ρώμη, (κέντρο)

Palazzo Salgar4*
Νάπολη, (κέντρο)

959€ / 999€ / 1059€ 389€ / 429€ / 479€ 399€ 

ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΤΑΙ ΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΩΝ ΦΟΡΩΝ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟΥ

ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΗ RYANAIR
Θεσσαλονίκη - Ρώμη 09.15 - 10.10 / Νάπολη - Θεσσαλονίκη 14.50 - 17.20

ΣΤΑΘΕΡΈΣ ΤΙΜΈΣ & ΌΧΙ ΔΥΝΑΜΙΚΈΣ, ΤΙΜΈΣ ΧΩΡΊΣ ΕΚΠΛΉΞΕΙΣ!
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1Η ΗΜΈΡΑ: ΠΤΉΣΗ ΓΙΑ ΝΆΠΟΛΗ - ΞΕΝΆΓΗΣΗ ΠΌΛΗΣ - ΒΡΑΔΙΝΉ ΒΌΛΤΑ - ΠΛΑΤΕΊΕΣ

Συγκέντρωση στο αεροδρόμιο Μακεδονία για την πτήση μας στη Νάπολη. Μετά την προσγείωση μας και την παραλαβή των 
αποσκευών μας, θα ξεκινήσουμε την βόλτα μας στη Νάπολη στα στενά του ιστορικού της κέντρου, που έχει ανακηρυχθεί Μνημείο 
Παγκόσμιας Πολιτιστικής Κληρονομιάς της UNESCO. Τα γραφικά δρομάκια, οι μεγαλοπρεπείς εκκλησίες, τα μικρομάγαζα, οι 
παραδοσιακές πιτσαρίες και οι υπόγειες στοές θα σε συνεπάρουν και ίσως σε κάνουν να χαθείς, αλλά εδώ αυτό είναι το 
ζητούμενο.

Περπατώντας στην πολύβουη Spaccanapoli, τον κεντρικό στενό δρόμο που χωρίζει την πόλη στα δύο, θα βρεις σχεδόν σε 
κάθε γωνιά κι έναν καλό λόγο για να σταματήσεις. Εδώ είναι απαραίτητη μια επίσκεψη στον γοτθικού ρυθμού καθεδρικό ναό 
Duomo, που είναι αφιερωμένος στον πολιούχο San Gennaro (Άγιο Ιανουάριο).Ο περίπατος θα συνεχιστεί προς τα νότια και θα 
μας οδηγήσει στην Piazza Municipio όπου βρίσκεται το Castel Nuovo, το επιβλητικό μεσαιωνικό κάστρο που υπήρξε βασιλική 
κατοικία αλλά και τόπος διαμονής καλλιτεχνών και διανοουμένων. Αφού κατευθυνθούμε στο ξενοδοχείο μας για την παραλαβή 
των δωματίων,στην συνέχεια το απόγευμα θα απολαύσουμε 
αυτήν την μαγική πόλη όταν αρχίζει να βραδιάζει . Θα δούμε 
την κεντρική πλατεία Piazza del Plebiscito ,το σήμα κατατεθέν 
της πόλης όπου δεσπόζουν η εκκλησία San Francesco di 
Paola και το Pallazo Reale με τα βασιλικά διαμερίσματα.

Στην συνέχεια θα δούμε την Galleria Umberto ,μια δημόσια 
εμπορική γκαλερί με καταστήματα και εστιατόρια. Μη χάσετε 
την ευκαιρία να γευτείτε την ωραιότερη και αυθεντική ιταλική 
πίτσα του κόσμου.

2Η ΗΜΈΡΑ: ΠΡΟΑΙΡΕΤΙΚΉ ΚΡΟΥΑΖΙΈΡΑ ΣΤΟ ΚΆΠΡΙ 
ΣΟΡΡΈΝΤΟ - ΠΑΡΑΚΟΛΟΎΘΗΣΗ ΤΗΣ ΑΝΑΣΤΆΣΕΩΣ ΣΕ 
ΟΡΘΌΔΟΞΗ ΕΚΚΛΗΣΊΑ

Σήμερα σας προτείνουμε να πραγματοποιήσουμε μια 
κρουαζιέρα, για το μαγευτικό νησί Κάπρι, ή αλλιώς ‘’Ο Κήπος 
της Εδέμ’’  που με τις ρωμαϊκές επαύλεις, τα αγάλματα, 
τα λουτρά, τις εκκλησίες και τις κρεμαστές σκάλες που 
καταλήγουν στη θάλασσα μέσα σε μια οργιώδη και 
πολύχρωμη μεσογειακή βλάστηση, θυμίζει σκηνικό άλλης 
εποχής.

Στη συνέχεια θα πάμε στο χωριό Ανακάπρι. Θα κάνουμε 
τη βόλτα μας, θα έχουμε χρόνο  για μεσημεριανό και στη 
συνέχεια θα κατεβούμε στο Κάπρι για να απολαύσουμε έναν 
καφέ και  για να κάνουμε τις αγορές μας. Επιστρέφουμε 
από το Κάπρι στο Μαγευτικό Σορρέντο όπου θα έχουμε το 
χρόνο να περπατήσουμε στα πανέμορφα σοκάκια του,να 
θαυμάσουμε το υπέροχο παραλιακό μέτωπο και θα έχουμε 
χρόνο για δείπνο.

Το απόγευμα επιστρέφουμε στη Νάπολη για φαγητό 
στον κεντρικό πλακώστροτο δρόμο, στη συνέχεια θα 
κατευθυνθούμε στην Ορθόδοξη εκκλησία των Αποστόλων 
Πέτρου και Παύλου για την παρακολούθηση της λειτουργίας 
της Ανάστασης.

ΠΑΣΧΑ ΣΤΗ ΝΟΤΙΑ ΙΤΑΛΙΑ
“ΚΟΣΤΙΕΡΑ - ΑΜΑΛΦΙΤΑΝΑ - ΝΑΠΟΛΗ”

4
ΗΜΕΡΕΣ

ΔΩΡΟ Η ΚΡΟΥΑΖΙΕΡΑ 
ΣΤΗΝ ΑΚΤΗ ΑΜΑΛΦΙ-ΠΟΖΙΤΑΝΟ

ΠΑΡΑΚΟΛΟΎΘΗΣΗ ΤΗΣ ΑΝΆΣΤΑΣΕΩΣ 
ΣΕ ΟΡΘΌΔΟΞΗ ΕΚΚΛΗΣΊΑ

ΜΟΝΑΔΙΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ! 
ΜΕ ΑΠΕΥΘΕΙΑΣ ΠΤΗΣΕΙΣ ΓΙΑ ΝΑΠΟΛΗ
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3Η ΗΜΈΡΑ: ΣΑΛΈΡΝΟ - ΠΟΖΙΤΆΝΟ - ΑΚΤΉ ΑΜΆΛΦΙ

Πρόγευμα και αναχωρούμε  προς το Σαλέρνο καθώς είναι η ώρα της ακτής Αμάλφι, χτισμένο στον μυχό του ομώνυμου κόλπου 
στην Κοστιέρα  Αμαλφιτάνα, μία από τις πλέον συγκλονιστικές ακτές της Ευρώπης.  Θα επιβιβαστούμε στο καραβάκι για το 
κουκλίστικο Ποζιτάνο. Περπατώντας στα στενά καλντερίμια με τα ολάνθιστα μπαλκόνια θα νιώσουμε τον κοσμοπολίτικο αέρα 
της εποχής του 60’.Φεύγοντας από το Ποζιτάνο και πάλι με καραβάκι,  θα φθάσουμε στην ‘’μητρόπολη της ακτής’’, το γραφικό 
Αμάλφι, που χάρισε το όνομα του στα 48 χιλιόμετρα της ακτογραμμής. Στον ελεύθερο χρόνο σας προτείνουμε να επισκεφτείτε 
τον Καθεδρικό ναό του Αγίου Ανδρέα και να περπατήσετε στον κεντρικό πεζόδρομο της πόλης.

Σας προτείνουμε επίσης να επισκεφτείτε το σκαρφαλωμένο στα 305 μέτρα χωριό Ραβέλλο και να δείτε την βίλα Ρούφολο με 
τον πύργο,  τους κήπους της και θέα που κόβει την ανάσα.  Επιστροφή στο Αμάλφι και αναχώρηση για το Σαλέρνο και αργά το 
απόγευμα επιστρέφουμε στη Νάπολη για φαγητό στον κεντρικό πλακώστροτο δρόμο.

4Η ΗΜΈΡΑ: ΠΤΉΣΗ ΕΠΙΣΤΡΟΦΉΣ

Ξυπνώντας νωρίς το πρωί,  παίρνουμε ένα καλό πρωινό και θα μας απομένει ελεύθερος χρόνος για μία τελευταία βόλτα.                  
Στη συνέχεια θα αναχωρήσουμε για το αεροδρόμιο και την πτήση επιστροφής και με τις καλύτερες αναμνήσεις.

Ζήστε ένα ξεχωριστό Πάσχα στη βασίλισσα του ιταλικού νότου και τη μαγευτική Ακτή Αμάλφι! Ανακαλύψτε τη 
ζωντανή Νάπολη, τα γραφικά σοκάκια της Spaccanapoli, το επιβλητικό Castel Nuovo και τη φημισμένη αυθεντική 
πιτσαρία. Το ταξίδι απογειώνεται με τη θρησκευτική κατάνυξη της Αναστάσιμης Λειτουργίας σε Ορθόδοξο Ναό, την 
προαιρετική κρουαζιέρα στο κοσμοπολίτικο Κάπρι, καθώς και τη μοναδική διαδρομή στα καρτποσταλικά τοπία του 
Ποζιτάνο, του Αμάλφι και του Σορρέντο. Ένα μοναδικό πασχαλινό οδοιπορικό γεμάτο μεσογειακό ταμπεραμέντο 
και ανεξίτηλες εικόνες. Κλείστε τώρα τη θέση σας!

Περιλαμβάνονται: •	Αεροπορικά εισιτήρια με απευθείας πτήση για Νάπολη•1 προσωπικό αντικείμενο (40x20x25cm) + 1 χειραποσκευή 10kg (55x40x20cm)/
άτομο•Πρόσθήκη 20kg βαλίτσας: +110€•Διαμονή για 3 διανυκτερεύσεις στo αναφερόμενo ξενοδοχείo•Εισιτήριο για την κρουαζιέρα στην ακτή Αμάλφι•Πρωινό 
καθημερινά•Μεταφορές/Περιηγήσεις με πολυτελές λεωφορείο σύμφωνα με το πρόγραμμα•
Συνοδός εκδρομής•Ασφάλεια αστικής ευθύνης.

Δεν περιλαμβάνονται: Εισιτήρια εισόδων σε αξιοθέατα•Κρουαζιέρα στο Κάπρι: 85€ (δήλωση έως 10 ημέρες πριν), περιλαμβάνονται τα εισιτήρια του καραβιού 
+ η μεταφορά μετ’επιστροφής από το λιμάνι στο Κάπρι & στο Ανακάπρι με λεωφορείο•Δημοτικοί φόροι πόλεων.

ΠΕΡΙΟΔΟΣ
ΤΑΞΙΔΙΟΥ

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΟ
ΤΟΠΟΘΕΣΙΑ

ΤΙΜΗ
ΔΙΚΛΙΝΟ/ΤΡΙΚΛΙΝΟ

Ε.Β./Non ref./Κανονική τιμή

ΤΙΜΗ
ΠΑΙΔΙΟΥ ΕΩΣ 12 ΕΤΩΝ

Ε.Β./Non ref./Κανονική τιμή

ΕΠΙΒΑΡΥΝΣΗ
ΜΟΝΟΚΛΙΝΟΥ

4 ΗΜΕΡΕΣ
30/04 - 03/05

Holiday Inn Naples 4*
Νάπολη, (κέντρο) 759€ / 799€ / 849€ 329€ / 369€ / 399€ 339€ 

ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΕΤΑΙ ΤΟ ΣΥΝΟΛΟ ΤΩΝ ΦΟΡΩΝ ΑΕΡΟΔΡΟΜΙΟΥ

ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΗ RYANAIR
Θεσσαλονίκη - Νάπολη 10.00 - 10.35 / Νάπολη - Θεσσαλονίκη 14.50 - 17.20

ΣΤΑΘΕΡΈΣ ΤΙΜΈΣ & ΌΧΙ ΔΥΝΑΜΙΚΈΣ, ΤΙΜΈΣ ΧΩΡΊΣ ΕΚΠΛΉΞΕΙΣ!
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ΓΕΝΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Βάση του Προεδρικού Διατάγματος Π.Δ 
7 / 2018, κατ’ εφαρµογή της Οδηγίας 90/314/ΕΟΚ, θεωρείται πως πριν 
εγγραφείτε σε κάποιο από τα οργανωμένα ταξίδια µας έχετε διαβάσει 
προσεκτικά τους Γενικούς Όρους Συμμετοχής, οι οποίοι συνιστούν 
αναπόσπαστο μέρος της σύµβασης του οργανωµένου ταξιδιού. Η 
συµµετοχή σε οποιοδήποτε οργανωμένο ταξίδι του τουριστικού γραφείου 
µας προϋποθέτει την προσεκτική µελέτη του προγράµµατος του 
συγκεκριµένου ταξιδιού και σηµαίνει την ανεπιφύλακτη αποδοχή από 
τον πελάτη των Γενικών Όρων Συμμετοχής. Σύμφωνα µε τον ορισμό του 
Π.Δ. 7/2018, ως «οργανωµένο ταξίδι» εννοείται ο προκαθορισµένος 
συνδυασµός δύο τουλάχιστον από τα στοιχεία της µεταφοράς, της 
διαμονής ή άλλων τουριστικών υπηρεσιών µη συµπληρωµατικών της 
µεταφοράς ή της διαµονής που αντιπροσωπεύουν σηµαντικό τµήµα του 
οργανωμένου ταξιδιού, εφ’ όσον η εν λόγω παροχή υπερβαίνει τις 24 
ώρες ή περιλαµβάνει µία διανυκτέρευση και πωλείται ή προσφέρεται 
προς πώληση σε µία συνολική τιµή. Οργανωµένο ταξίδι θεωρείται 
και όταν η παροχή των επί µέρους υπηρεσιών ενός και του αυτού 
οργανωµένου ταξιδιού γίνεται µε χωριστή τιµολόγηση, αλλά στο ίδιο 
χρονικό διάστηµα και από τον ίδιο παροχέα. Δεν θεωρείται οργανωµένο 
ταξίδι η µεµονωµένη πώληση εισιτηρίου µεταφοράς ή καταλύµατος ή 
άλλης τουριστικής υπηρεσίας. Σηµειώνουµε, ότι στους Γενικούς Όρους 
Συµµετοχής αναφέρονται οι γενικές πληροφορίες, τα δικαιώµατα και οι 
υποχρεώσεις των δύο συµβαλλόµενων µερών στο οργανωµένο ταξίδι, ενώ 
όσον αφορά τις συγκεκριµένες και ειδικές πληροφορίες (προορισµούς, 
τιµές, ηµέρες και ώρες αναχώρησης και επιστροφής, µέσα µεταφοράς, 
καταλύµατα, επισκέψεις κλπ.), που αφορούν το κάθε οργανωµένο ταξίδι 
χωριστά, θα πρέπει να συµβουλεύεστε το πρόγραµµα κάθε ταξιδιού και 
τον σχετικό τιµοκατάλογο.

ΔΗΛΩΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Η δήλωση συμμετοχής γίνεται από τον 
συμμετέχοντα ή τον εκπρόσωπο των συμμετεχόντων (ομαδικές εκδρομές 
φορέων, συλλόγων, ατόμων κλπ). Τηλεφωνικές ή άλλου είδους κρατήσεις 
που δεν επικυρώνονται με την πληρωμή της ανάλογης προκαταβολής 
και δεν επιβεβαιώνονται από το γραφείο μας με την αντίστοιχη γραπτή 
επιβεβαίωση , δεν ισχύουν και δεν δεσμεύουν το γραφείο. Για να είναι 
έγκυρη οποιαδήποτε δήλωση συμμετοχής πρέπει να συνοδεύεται από 
την καταβολή προκαταβολής ίσης με το 40% της αξίας της εκδρομής 
εκτός ειδικών περιπτώσεων που μπορεί να ζητηθεί και μεγαλύτερο 
ποσό ως προκαταβολή. Ο υπογράφων συμμετέχων αναλαμβάνει πλήρη 
ευθύνη έναντι του διοργανωτή για τα πρόσωπα για τα οποία δηλώνει 
εκπρόσωπος, εφόσον αυτά δεν εκπληρώσουν τις υποχρεώσεις τους από 
την παρούσα σύμβαση. Αν ο συμμετέχων δήλωσε τη συμμετοχή του μέσω 
άλλου τουριστικού γραφείου, όλες οι ενημερώσεις, αλλαγές, ακυρώσεις 
θα γίνονται από τον τουριστικό γραφείο που έχει γίνει η κράτηση, 
το οποίο φέρει την αποκλειστική ευθύνη άμεσης ενημέρωσης του 
συμμετέχοντα καθώς για την καταβολή προκαταβολής και εξόφλησης 
σε συγκεκρΣιμένα διαστήματα που αναφέρονται παρακάτω, καθώς 
και για την παροχή των ανάλογων νόμιμων παραστατικών Η εξόφληση 
του υπολοίπου τιμήματος της αξίας του ταξιδιού πρέπει να έχει γίνει 
στο χρονικό διάστημα που μεσολαβεί από την ημέρα κατάθεσης 
της προκαταβολής έως δεκαπέντε (15) ημέρες πριν την ημερομηνία 
αναχώρησης. Σε αντίθετη περίπτωση το Γραφείο δεν δεσμεύεται και δεν 
θεωρείται έγκυρη η συμμετοχή του Πελάτη στην εκδρομή, ενώ η δοθείσα 
προκαταβολή καταπίπτει υπέρ του Γραφείου ως αποζημίωση του. Εφόσον 
ο συμμετέχων προβεί σε εξόφληση της εκδρομής του και έχοντας λάβει 
το ενημερωτικό που εκδίδει και του παραδίδει ο διοργανωτής ,σύμφωνα 
με το άρθρο 41β π.δ. 339/1996 πριν αναχωρήσει για αυτήν, τεκμαίρεται 
η άνευ αξιώσεων αποδοχή εκ μέρους του των ενδεχόμενων αλλαγών σε 
σχέση με το αρχικό πρόγραμμα. Εάν ο συμμετέχων για οποιονδήποτε 
λόγο ζητήσει οποιαδήποτε αλλαγή στο πρόγραμμα ή έχει κάποια 
ιδιαίτερη επιθυμία, αυτό πρέπει να γνωστοποιηθεί εγγράφως προς 
τον διοργανωτή κατά την διαδικασία της κράτησης, ο οποίος δε φέρει 
καμία ευθύνη ή υποχρέωση για την αποδοχή του αιτήματος. Αλλαγή 
προγράμματος ή ιδιαίτερη απαίτηση του συμμετέχοντος δεσμεύει το 
γραφείο μόνον εφόσον έχει γίνει αποδεκτή εγγράφως από το γραφείο. 
Δεσμεύσεις και υποσχέσεις πωλητή ή άλλου τουριστικού γραφείου 
που ενδεχομένως παρεμβάλλεται δεν συνεπάγονται δέσμευση του 
γραφείου μας και δε γεννούν αξίωση του συμμετέχοντος έναντι αυτού. 
Μετά την ολοκλήρωση του ταξιδιού σας, το γραφείο µας θα εκδώσει 
τα προβλεπόµενα εκ του νόµου φορολογικά παραστατικά, τα οποία θα 
παραλαµβάνονται από τα γραφεία µας τις εργάσιµες ηµέρες και ώρες 
των οικονομικών υπηρεσιών (από ∆ευτέρα έως και Παρασκευή 10:00-
17:00).

ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΜΦΩΝΑ ΜΕ ΤΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ: Το γραφείο 
σχεδιάζει, ρυθμίζει και συντονίζει τις υπηρεσίες που αναφέρονται στο 
πρόγραμμα που έχει δημοσιευθεί ή στο πρόγραμμα που έχει συμφωνηθεί 
με τους πελάτες, έναντι ενός τιμήματος (τιμής). Η τιμή αυτή βασίζεται 
στις υπηρεσίες που περιγράφονται, στην ισοτιμία ξένων νομισμάτων 
με το Ευρώ και τις τιμές ναύλων, κομίστρων, φόρων και τελών που 
ισχύουν κατά την σχεδίαση και την κοστολογική διαδικασία. Το γραφείο 
διατηρεί το δικαίωμα αυξομείωσης των τιμών που περιλαμβάνονται 
στο πρόγραμμα σε περίπτωση μεταβολών του κόστους μεταφοράς, 
των καυσίμων και αλλαγών των συναλλαγματικών ισοτιμιών. Το 
γραφείο δικαιούται να προσφέρει περιορισμένες θέσεις ή περιόδους σε 
ευνοϊκότερες τιμές, με ειδικούς όρους ακυρωτικών.

ΠΑΡΟΧΗ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ ΚΑΙ ΑΕΡΟΠΟΡΙΚΕΣ ΕΤΑΙΡΕΙΕΣ: Οι 
αεροπορικές εταιρίες είτε σε πτήσεις γραμμής είτε ναυλωμένες 
(charter) επιφυλάσσονται πάντα του δικαιώματος να τροποποιήσουν 
τα δρομολόγια και τους τύπους των αεροσκαφών, χωρίς καμία 
προειδοποίηση. Στις εκδρομές που εκτελούνται με ναυλωμένες πτήσεις 
(charter), τα ωράρια των πτήσεων οριστικοποιούνται με την παραλαβή 
του ενημερωτικού φυλλαδίου. Η εταιρία μας δεν φέρει καμία ευθύνη σε 
περίπτωση αλλαγής ωραρίων των πτήσεων. Το γραφείο μας δεν φέρει 

καμία ευθύνη για τυχόν καθυστέρηση, αλλαγή προγράμματος πτήσης, 
αλλαγή τύπου αεροσκάφους ή και ακύρωση της πτήσης συνεπεία 
λόγων ανωτέρας βίας. Οι όροι που αναγράφονται στο πίσω μέρος 
του αεροπορικού εισιτηρίου αποτελούν δεσμεύσεις απευθείας μεταξύ 
της αεροπορικής εταιρείας και του συμμετέχοντα στην εκδρομή. Κατά 
συνέπεια οι ταξιδιώτες δεν θα πρέπει να προγραμματίζουν σηµαντικές 
προσωπικές δραστηριότητες ή να συνδυάζουν άλλες μετακινήσεις, τις 
ηµέρες των αναχωρήσεων/αφίξεων. Σε καμία περίπτωση το γραφείο 
δεν μπορεί να επιβληθεί στην αεροπορική εταιρία ώστε να περιορίσει 
τους τυχόν ενδιάμεσους σταθμούς και χρόνο αναμονής για τις 
ανταποκρίσεις. Το γραφείο μας στα πλαίσια του ενδιαφέροντός του 
για τήρηση του προγράμματος της εκδρομής, δύναται να εξασφαλίσει 
στον συμμετέχοντα μεταφορά με αεροπορική εταιρεία άλλη από την 
αρχικά αναγραφόμενη στο πρόγραμμα, αν παρουσιαστεί αδυναμία 
της αρχικά επιλεγείσας εταιρίας να εκτελέσει προσηκόντως και χωρίς 
καθυστερήσεις τη μεταφορά. Εκ της αλλαγής αυτής ο συμμετέχων δεν 
έχει καμία αξίωση, υπό τον όρο ότι η τελικά επιλεγόμενη αεροπορική 
εταιρία θα πληροί τους διεθνείς κανόνες ασφαλούς αεροπορικής 
μεταφοράς. Το γραφείο μας δε συμμετέχει ούτε δύναται να επηρεάσει 
ή να παρέμβει στη διαδικασία φόρτωσης και εν γένει διακίνησης των 
αποσκευών από αεροπορικές εταιρείες και υπηρεσίες handling των 
διαφόρων αεροδρομίων. Ως εκ τούτου δε φέρει έναντι του συμμετέχοντος 
καμία ευθύνη για ζημία, απώλεια ή καθυστέρηση παράδοσης αποσκευής. 
Σε παρόμοιες περιπτώσεις οι αξιώσεις του συμμετέχοντος στρέφονται 
απευθείας κατά της αεροπορικής εταιρίας σύμφωνα με τις ισχύουσες 
διατάξεις της διεθνούς νομοθεσίας.

ΔΗΛΩΣΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ: Με τη δήλωση της συμμετοχής σας συναινείτε 
αυτόματα στη χρήση των στοιχείων αυτών από την εταιρεία μας για την 
αποστολή ενημερώσεων, προσφορών, έντυπου υλικού.

ΠΑΡΟΧΗ ΔΙΑΜΟΝΗΣ ΚΑΙ ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑ: Η κατηγορία των ξενοδοχείων 
που τυχόν αναφέρονται στο πρόγραμμα είναι σύμφωνη με τον 
τουριστικό οργανισμό της χώρας στην οποία ανήκουν. Επειδή όμως δεν 
υπάρχει ενιαίο διεθνές κριτήριο για την κατάταξη αυτή, είναι λογικό 
να διαφέρουν μεταξύ τους τα διάφορα ξενοδοχεία έστω και εάν 
ανήκουν στην ίδια κατηγορία. Το γραφείο διατηρεί την αλλαγή κάποιου 
ξενοδοχείου με άλλο ίδιας κατηγορίας. Φυσικά υποχρέωση του γραφείου 
είναι να εξασφαλίζει ότι το εκάστοτε ξενοδοχείο είναι, βάσει της άδειας 
λειτουργίας του, της κατηγορίας που αναγράφεται στο πρόγραμμα, 
χωρίς να εγγυάται οποιοδήποτε ποιοτικό του χαρακτηριστικό. Τα 
τρίκλινα δωµάτια είναι, στην ουσία, δίκλινα µε επιπλέον κρεβάτι. Το 
επιπλέον κρεβάτι µπορεί να είναι µικρότερο από τα κανονικά ή καναπές 
ή πτυσσόμενο. Στην περίπτωση υπεράριθµων κρατήσεων σε ξενοδοχεία 
το γραφείο µας θα προσπαθήσει να αντικαταστήσει το δωµάτιο µε άλλο 
δωµάτιο ξενοδοχείου ίδιας κατηγορίας ή αν αυτό δεν καταστεί εφικτό 
µε δωµάτιο ξενοδοχείου χαµηλότερης κατηγορίας και θα επιστρέψει 
στον πελάτη τη διαφορά που προέκυψε, χωρίς το γραφείο µας να φέρει 
ουδεµία περαιτέρω ευθύνη ή υποχρέωση. Σύμφωνα με τους διεθνείς 
όρους τα δωμάτια των ξενοδοχείων παραλαμβάνονται μετά τις 14 και 
παραδίδονται μέχρι τις 12 το μεσημέρι ανεξάρτητα από την ώρα άφιξης 
ή αναχώρησης των ενοικίων . Στις περιπτώσεις ημιδιατροφής (πρόγευμα 
και κυρίως γεύμα) η επιλογή μεσημβρινού ή βραδινού γεύματος γίνεται 
ανάλογα με το πρόγραμμα της κάθε μέρας. Το γεύμα – δείπνο μπορεί 
να είναι εκτός ξενοδοχείου.

ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΕΙΣ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΤΟΥ ΤΑΞΙΔΙΟΥ: Το Γραφείο προσπαθεί 
να τηρήσει απαρέγκλιτα το πρόγραμμα του οργανωμένου ταξιδιού 
σχεδιάζοντας κάθε λεπτομέρεια από πολύ πιο νωρίς. Παρόλα αυτά 
υπάρχει το ενδεχόμενο της τροποποίησης του που οφείλεται στο γεγονός 
της χρησιμοποίησης τρίτων ως προμηθευτών επί των οποίων δεν έχει 
άμεσο έλεγχο όπως αεροπορικές και ναυτιλιακές εταιρείες, ξενοδοχεία, 
μεταφορικές και άλλες τουριστικές επιχειρήσεις οι οποίοι είναι δυνατόν 
να μην ανταποκριθούν στις υποχρεώσεις τους. Παρά λοιπόν τον σαφή 
διαμεσολαβητικό του ρόλο του, το γραφείο καταβάλει κάθε δυνατή 
προσπάθεια να ανταποκριθεί στις ανάγκες των Πελατών του, δεν 
μπορεί όμως να θεωρηθεί υπεύθυνο για ανωμαλίες που δεν μπορεί να 
προβλέψει ή να ελέγξει όπως: Για τυχόν μεταβολές ή τροποποιήσεις που 
συμβούν πριν και κατά τα διάφορα στάδια του ταξιδιού προερχόμενες 
από τις υπηρεσίες των αεροπορικών και μεταφορικών εταιρειών και 
πρακτορείων (καθυστερήσεις, ακυρώσεις δρομολογίων, αλλαγές 
τύπου αεροσκαφών, υπεράριθμες κρατήσεις, απώλειες αποσκευών 
κλπ)•Ατυχήματα, ασθένειες ή δυσάρεστες οργανικές επιπτώσεις από 
κλιματολογικές συνθήκες, αδυναμία προσαρμογής σε διαφορετικές 
χρονικές ζώνες, υψόμετρο, επιδημίες, τροφικές δηλητηριάσεις ή 
ανεπαρκείς συνθήκες καθαριότητας. γ) Μεταβολές οποιασδήποτε 
υπηρεσίας είτε του προγράμματος ολόκληρου, οφειλόμενες σε 
“ανώτερη βία” (πόλεμος ή απειλή πολέμου, θεομηνίες, τρομοκρατικές 
ενέργειες, απεργίες, πολιτική αναταραχή κλπ. δ) Φθορά, απώλεια ή 
κλοπή αποσκευών, προσωπικών αντικειμένων, χρημάτων ή ταξιδιωτικών 
εγγράφων και οποιασδήποτε συνέπειας από εγκληματική ή άλλη 
αξιόποινη πράξη. Πριν την εκτέλεση της εκδρομής το γραφείο διατηρεί 
το δικαίωμα να τροποποιήσει το πρόγραμμα της εκδρομής και να 
αναπροσαρμόσει την τιμή της. Στην περίπτωση αυτή ο ταξιδιώτης 
μπορεί να ακυρώσει την συμμετοχή του και να του επιστραφούν τα 
χρήματα που έχει προκαταβάλει, εφόσον η τροποποίηση είναι ουσιώδης 
όπως πχ η αλλαγή της ημέρας αναχώρησης η επιστροφής. Το δικαίωμα 
αυτό δεν παρέχεται, αν η αλλαγή του προγράμματος είναι μη ουσιώδης 
(π.χ. αλλαγή στην ημέρα πραγματοποίησης προγραμματισμένης 
ξενάγησης, αλλαγή ξενοδοχείου σε άλλο της αυτής κατηγορίας, 
ματαίωση μίας εκ των διαφόρων ξεναγήσεων, αλλαγή της ώρας 
αεροπορικής αναχώρησης από το πρωί σε μεσημέρι ή απόγευμα κ.ο.κ). 
Κατά την εκτέλεση της εκδρομής ο συνοδός του γραφείου διατηρεί το 
δικαίωμα να τροποποιήσει μέρος ή το σύνολο αυτής, εάν κρίνει ότι αυτό 
είναι προς το συμφέρον των εκδρομέων και εξυπηρετεί την καλύτερη 



εκτέλεση του γενικότερου προγράμματος. Όλα τα έκτακτα έξοδα 
(επιπλέον διανυκτερεύσεις, φαγητό, μεταφορές κλπ) που προκύπτουν 
από την τροποποίηση μέρους ή όλου του προγράμματος λόγω έκτακτων 
γεγονότων ή γεγονότων ανωτέρας βίας εκτός του ελέγχου του Γραφείου 
επιβαρύνουν αποκλειστικά τους εκδρομείς. Η σειρά των περιηγήσεων 
μπορεί να τροποποιηθεί χωρίς να παραληφθεί το παραμικρό. Πιθανή 
αλλαγή των ωρών αναχωρήσεων των μεταφορικών μέσων από πρωί 
σε μεσημέρι ή απόγευμα και αντίστροφα ή της ώρας επιβίβασης σε 
λεωφορείο οδικής εκδρομής, δεν θεωρείται αλλαγή προγράμματος Στα 
μουσεία / θεάματα που τις ημέρες των εορτών θα παραμείνουν κλειστά 
λόγω των αργιών, δεν περιλαμβάνεται ξενάγηση ή επίσκεψη.

ΑΚΥΡΩΣΗ ΕΚΔΡΟΜΗΣ ΑΠΟ ΤΟ ΓΡΑΦΕΙΟ: Το Γραφείο έχει το δικαίωμα 
να ακυρώσει την εκδρομή λόγω μικρής συμμετοχής το αργότερο 
τρείς (3) ημέρες πριν την αναχώρηση. Ακύρωση της εκδρομής μπορεί 
να γίνει και για λόγους ανωτέρας βίας ή για λόγους που το Γραφείο 
κρίνει σκόπιμους. Σε αυτές τις περιπτώσεις προτείνει κάποια άλλη 
εκδρομή της ίδιας τιμής και ποιότητας. Αν ο πελάτης δεν δεχτεί τότε 
επιστρέφεται το ποσό που καταβλήθηκε. Ουδεμία άλλη απαίτηση 
αναγνωρίζεται ή γίνεται αποδεκτή. Αν κατά τη διάρκεια της εκδρομής 
παρουσιαστούν λόγοι οι οποίοι επιβάλουν την άμεση διακοπή της 
(εμπόλεμη σύρραξη, έκτακτα καιρικά φαινόμενα κ.ο.κ) η ευθύνη του 
γραφείου μας περιορίζεται στον επαναπατρισμό του συμμετέχοντα με 
το πλέον πρόσφορο μέσο, χωρίς την ανάληψη του κόστους που τυχόν 
προκύψει, η της ευθύνης επιστροφής χρημάτων ή αποζημίωσης. 

ΑΚΥΡΩΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΑΠΟ ΤΟΝ ΕΚΔΡΟΜΕΑ: Εάν ο συμμετέχων 
Πελάτης ή ο εκπρόσωπος της ομάδας Πελατών ή οποιοσδήποτε 
συμμετέχων αποφασίσει να ακυρώσει την συμμετοχή του πρέπει να 
δηλώσει αυτό εγγράφως. Η ακύρωση ισχύει από την ημέρα παραλαβής 
της εγγράφου ειδοποιήσεως. Το γραφείο με την δήλωση συμμετοχής 
του πελάτη θα προβεί στις ανάλογες κρατήσεις σε προμηθευτές 
(αεροπορικές/ακτοπλοϊκές εταιρίες, ξενοδοχεία, μετακινήσεις, 
εισιτήρια σε αξιοθέατα κλπ) με ανάλογη πληρωμή, προκειμένου να 
είναι εξασφαλισμένες οι υπηρεσίες για τον πελάτη. Έτσι σε περίπτωση 
ακύρωσης: Έως 14 ημέρες πριν την αναχώρηση: Στην περίπτωση αυτή 
το γραφείο θα προβεί σε κάθε απαραίτητη κίνηση επιστροφής των 
χρημάτων του πελάτη από τον εκάστοτε προμηθευτή (αεροπορική/
ακτοπλοϊκή εταιρία, ξενοδοχείο, μετακινήσεις, εισιτήρια σε αξιοθέατα 
κλπ) με σκοπό να τα επιστρέψει στον πελάτη. Ο πελάτης επιβαρύνεται 
μόνο με το ποσό που θα παρακρατηθεί από τον εκάστοτε προμηθευτή. 
Από 7 ημέρες πριν την αναχώρηση έως και την ημερομηνία της 
αναχώρησης: Στην περίπτωση αυτή δεν πραγματοποιείται επιστροφή 
χρημάτων και ο πελάτης χρεώνεται με το 100% της αξίας του ταξιδιού. 
Για την περίπτωση αυτή προτείνουμε την επιπλέον ταξιδιωτική ασφάλιση 
με καλύψεις για ακύρωση εκδρομής για λόγους υγείας η ασθένειας 
Covid-19. Σε κάθε περίπτωση ακύρωσης ταξιδιού το γραφείο διατηρεί 
το δικαίωμα παρακράτησης 45 ευρώ κατ άτομο για διαχειριστικά τέλη. 
NonRefuntable rate – Μη επιστρέψιμη τιμή: Σε αυτήν την περίπτωση 
ο ταξιδιώτης πληρώνει το συνολικό κόστος της κράτησης τη στιγμή 
που την πραγματοποιεί και σε περίπτωση ακύρωσης δεν έχει δικαίωμα 
επιστροφής χρημάτων. Εξαιρείται φυσικά η περίπτωση ακύρωσης 
για λόγους υγείας η λόγω πιστοποιημένης νόσησης Covid 19, καθώς 
έχουμε φροντίσει για αυτό ασφαλίζοντάς τον ταξιδιώτη με ταξιδιωτική 
ασφάλιση και με καλύψεις έναντι του Covid-19 η οποία περιλαμβάνεται 
στην τιμή της εκδρομής. Σε αυτήν την περίπτωση ο ταξιδιώτης δικαιούται 
επιστροφή χρημάτων από την ασφαλιστική εταιρεία έως και το 70% 
του συνολικού ποσού της εκδρομής (μέγιστη αποζημίωση 1050€ ανά 
άτομο). Δείτε αναλυτικά τα ποσά των αποζημιώσεων και καλύψεων στο 
πεδίο ‘’ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΕΣ ΚΑΛΥΨΕΙΣ’’. Για κρατήσεις στις κρουαζιέρες της 
εταιρείας CELESTYAL CRUISES ισχύουν οι γενικοί όροι συμμετοχής της 
CELESTYAL και μπορείτε να τους βρείτε στο www.Celestyal.com.

ΣΥΜΒΑΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ: Η υπογραφή της σύμβασης συμμετοχής είναι 
υποχρεωτική για κάθε ταξιδιώτη (διαθέσιμη στο mentortravel.gr ή μέσω 
του ταξιδιωτικού σας συμβούλου).

ΤΑ ΤΑΞΙΔΙΩΤΙΚΑ ΕΓΓΡΑΦΑ ΑΠΟΤΕΛΟΥΝ ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ ΤΩΝ ΤΑΞΙΔΙΩΤΩΝ: 
Το γραφείο µας, παρέχει πληροφορίες, όσον αφορά τα ταξιδιωτικά και 
άλλα έγγραφα που απαιτούνται για κάθε ταξίδι και προορισμό και την 
έκδοσή – θεώρησή τους, αλλά κάθε εκδρομέας είναι ο ίδιος υπεύθυνος 
για την ισχύ, την εγκυρότητα, την εξασφάλιση και την φύλαξη όλων 
των ταξιδιωτικών εγγράφων που είναι απαραίτητα για τη συμμετοχή του 
στο ταξίδι (διαβατήριο, θεωρήσεις, πιστοποιητικά, άδειες, βίζα κλπ). 
Παρακαλούμε την ιδιαίτερη προσοχή σας στις παρακάτω περιπτώσεις: 
H ισχύς της visa είναι µικρότερη από τη διάρκεια του ταξιδιού•Zευγάρι 
ταξιδιωτών έχουν διαφορετική υπηκοότητα µεταξύ τους, εκτός Schen-
gen•Το διαβατήριο λήγει νωρίτερα από το απαιτούμενο όριοκάθε 
χώρας•Yπηρεσιακές ταυτότητες (αστυνομία, στρατός κλπ) δεν 
λογίζονται ως ταξιδιωτικά έγγραφα και θα πρέπει ο εκδρομέας σε 
συνεννόηση με την υπηρεσία του η τις αρμόδιες αρχές να επιβεβαιώσει 
την ισχύ τους•Ενήλικες που ταξιδεύουν με ανήλικα παιδιά θα πρέπει 
να έχουν φροντίσει για τα απαραίτητα έγγραφα όπως εξουσιοδοτήσεις 
κλπ•Ταξιδιώτες κάτω των 18 ετών πρέπει να συνοδεύονται και από τους 
2 γονείς. Σε διαφορετική περίπτωση θα πρέπει να υπάρχει αντίστοιχη 
επικυρωμένη εξουσιοδότηση από τους γονείς πως επιτρέπουν να 
ταξιδέψουν τα παιδιά•Tο γραφείο μας δεν φέρει ευθύνη σε περίπτωση 
που οι αρχές δεν επιτρέψουν την έξοδο ή είσοδο σε κάποιον εκδρομέα 
είτε λόγω μη υποβολής ειλικρινούς δηλώσεως είτε λόγω απαγόρευσης 
ή περιορισμών επιβληθέντων στο πρόσωπό του•Σε περίπτωση που 
κάποιος ταξιδιώτης χάσει το ταξίδι λόγω προβλήματος στα ταξιδιωτικά 
έγγραφα δεν πραγματοποιείται επιστροφή χρημάτων και ο πελάτης 
χρεώνεται με το 100% της αξίας του ταξιδιού•Οι προαιρετικές εκδρομές 
απαιτούν ελάχιστο αριθμό συμμετεχόντων.

ΣΗΜΑΝΤΙΚΉ ΣΗΜΕΊΩΣΗ ΓΙΑ ΤΑ ΤΑΞΙΔΙΩΤΙΚΆ ΈΓΓΡΑΦΑ: Βάσει του 
Ευρωπαϊκού Κανονισμού (ΕΕ) 2019/1157, σας ενημερώνουμε ότι από τις 
3 Αυγούστου 2026 οι παλαιού τύπου («μπλε») αστυνομικές ταυτότητες 
παύουν να ισχύουν ως ταξιδιωτικά έγγραφα για μετακινήσεις στο 
εξωτερικό. Παράλληλα, σας υπενθυμίζουμε ότι οι υπηρεσιακές 
ταυτότητες δεν γίνονται δεκτές για τη διέλευση συνόρων. Για τη 
συμμετοχή σας στο ταξίδι, είναι απαραίτητο να έχετε στην κατοχή σας 
είτε διαβατήριο νέου τύπου (με ελάχιστη ισχύ 6 μηνών) είτε αστυνομική 
ταυτότητα νέου τύπου (ψηφιακή κάρτα).

ΕΓΚΑΙΡΗ ΠΡΟΣΕΛΕΥΣΗ ΣΤΙΣ ΑΝΑΧΩΡΗΣΕΙΣ: Βασική υποχρέωση των 
εκδρομέων είναι η έγκαιρη προσέλευσή τους στους ορισμένους κατά 
το πρόγραμμα τόπους και χρόνους. Σε περίπτωση καθυστέρησης του 
εκδρομέα και μη έγκαιρης προσέλευσης του στον καθορισμένο τόπο 
ή χρόνο για την εκτέλεση του προγράμματος (όπως ξεναγήσεις, 
μεταφορές, πτήσεις, γεύματα) ο συνοδός έχει το δικαίωμα να 
αποχωρήσει, με συνέπεια ο εκδρομέας να χάσει την εκδήλωση χωρίς να 
δικαιούται οιαδήποτε αποζημίωση. Στην περίπτωση αυτή ο εκδρομέας 
πρέπει να επανασυνδεθεί με το γκρουπ με δικά του έξοδα.

ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΕΣ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΣΤΟΝ ΠΡΟΟΡΙΣΜΟ: Εφόσον χρειάζεται 
ιδιαίτερη προσοχή στις υγειονομικές συνθήκες που επικρατούν στον 
προορισμό, το γραφείο μας θα κάνει τις απαραίτητες γενικές συστάσεις. 
Ειδικές πληροφορίες πρέπει να πάρετε από τον γιατρό σας ή τον Εθνικό 
Οργανισμό Δημόσιας Υγείας eody.gov.gr ή τον Παγκόσμιο οργανισμό 
υγείας www.who.int.

ΣΗΜΕΙΩΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟYΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΥΣ ΛΟΓΩ COVID-19: Σχετικά με 
τον COVID 19, σε περίπτωση που το συμφωνημένο πρόγραμμα του 
ταξιδίου διακοπεί, λόγω θέσης του αντισυμβαλλόμενου σε καθεστώς 
υποχρεωτικής καραντίνας, ή υποχρεωτικής νοσηλείας, για οποιοδήποτε 
λόγο Δημόσιας Υγείας, από τις αρμόδιες Αρχές είτε της χώρας 
προορισμού είτε οποιασδήποτε ενδιάμεσης χώρας, το Γραφείο δεν 
φέρει καμία ευθύνη, για τη μη παροχή μέρους ή του συνόλου των 
συμφωνηθέντων με την παρούσα Ατομική Σύμβαση Ταξιδίου υπηρεσιών 
προς τον αντισυμβαλλόμενο και δεν θα υπέχει υποχρέωση να τον 
αποζημιώσει ή να αντικαταστήσει τις μη παρασχεθείσες υπηρεσίες 
με προσφορά άλλου «ταξιδιωτικού πακέτου», σε μεταγενέστερο 
χρόνο. Το Γραφείο, ωστόσο, στα πλαίσια των αρχών της καλής πίστης 
και της ορθής συναλλακτικής πρακτικής, θα καταβάλει κάθε δυνατή 
προσπάθεια, στα πλαίσια του εφικτού και δεδομένων των ιδιαίτερων 
συνθηκών κάθε περίπτωσης, να συνδράμει τον αντισυμβαλλόμενο, κατά 
την περίοδο παραμονής του σε αναγκαστική καραντίνα ή σε αναγκαστική 
νοσηλεία στη χώρα προορισμού ή σε ενδιάμεση χώρα, προκειμένου 
αυτός να επαναπατριστεί με ασφάλεια, κατά το συντομότερο δυνατό 
χρόνο και με τα λιγότερα δυνατά έξοδα. Επισημαίνεται ότι, ως προς 
την ασφαλιστική κάλυψη των τυχόν εξόδων που θα απαιτηθούν, κατά 
την περίοδο παραμονής του αντισυμβαλλόμενου σε αναγκαστική 
καραντίνα ή σε αναγκαστική νοσηλεία στη χώρα προορισμού ή σε 
ενδιάμεση χώρα, ισχύει ο όρος του ασφαλιστηρίου συμβολαίου που 
καλύπτει το συμφωνημένο ταξίδι, σύμφωνα με τον οποίο, η Ασφαλιστική 
Εταιρεία δεν καλύπτει έξοδα για νόσο που οφείλεται σε πανδημία. Ο 
αντισυμβαλλόμενος δηλώνει ρητά ότι έχει λάβει γνώση όλων των όρων 
του εν λόγω Ασφαλιστηρίου Συμβολαίου, μεταξύ των οποίων και ο 
ανωτέρω και τους αποδέχεται.

ΡΥΘΜΙΣΕΙΣ ΔΙΑΦΟΡΩΝ: Το γραφείο έχει σχεδιάσει και επιθυμεί την 
πλήρη, σύμφωνα με το πρόγραμμα, παροχή των υπηρεσιών που έχουν 
συμφωνηθεί με τους Πελάτες. Σε περίπτωση υπάρξεως προβλημάτων 
κατά την διάρκεια της εκδρομής ο πελάτης έχει δικαίωμα να διατυπώσει 
εγγράφως τα παράπονά του εντός επτά (7) ημερών από την ημερομηνία 
επιστροφής. Απαιτήσεις για σωματικές βλάβες που προκύπτουν από την 
μη εκτέλεση ή την πλημμελή εκτέλεση των παροχών του οργανωμένου 
ταξιδιού, περιορίζονται σύμφωνα με τις περί ευθύνης διατάξεις των 
διεθνών συμβάσεων, οι οποίες δεσμεύουν την Ελλάδα και διέπουν 
τις εν λόγω παροχές. Αεροπορική μεταφορά: Σύμβαση Βαρσοβίας 
1912•Θαλάσσια μεταφορά: Σύμβαση Βέρνης 1974•Οδική μεταφορά: 
Νομοθεσία Ε.Ε.•Ξενοδοχειακή διαμονή: Σύμβαση Παρισίων 1962. Όσον 
αφορά στις λοιπές ζημιές (εκτός σωματικών βλαβών) που προκύπτουν 
από την μη εκτέλεση ή την πλημμελή εκτέλεση παροχών του 
οργανωμένου ταξιδιού, η αποζημίωση περιορίζεται στην επιστροφή της 
αξίας της παροχής που δεν παρεσχέθη. Η αξίωση του συμμετέχοντος 
για τυχόν αποκατάσταση της ηθικής του βλάβης συνεπεία μη εκτέλεσης 
ή πλημμελούς εκτέλεσης της σύμβασης εξ υπαιτιότητας του διοργανωτή 
ή τρίτων παρόχων για τους οποίους αυτός ευθύνεται, δεν δύναται σε 
καμία περίπτωση να υπερβαίνει το 15% της κατ’ άτομο βασικής τιμής 
της εκδρομής προ φόρων. Για τυχόν νομική διεκδίκηση των απαιτήσεων 
καθορίζονται τα Ελληνικά Δικαστήρια και ειδικότερα τα Δικαστήρια 
της έδρας του Γραφείου στην Θεσσαλονίκη. Το γραφείο και ο πελάτης 
δεσµεύονται να επιλύσουν µε καλή πίστη κάθε διαφορά που µπορεί να 
προκύψει κατά την εκτέλεση της σύµβασης του οργανωµένου ταξιδιού. 
Αν η φιλική επίλυση της διαφοράς δεν καταστεί δυνατή, αρµόδια είναι 
τα Δικαστήρια της Θεσσαλονίκης.

ΑΣΦΑΛΙΣΗ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ: Το Γραφείο σε εφαρμογή 
του Π.Δ. 339/5.9.96 έχει ασφαλιστεί για τους κινδύνους που αφορούν 
στην εκτέλεση της ταξιδιωτικής σύμβασης και τον επαναπατρισμό των 
ταξιδιωτών σε περίπτωση πτώχευσης. Η ασφαλιστική εταιρεία και τα 
στοιχεία του ασφαλιστηρίου συμβολαίου, αναφέρονται στο έντυπο της 
ταξιδιωτικής σύμβασης. Συνιστούμε όμως στους ταξιδιώτες να ζητήσουν 
από τους ασφαλιστικούς συμβούλους την προσωρινή ασφαλιστική τους 
κάλυψη για ασθένεια ή ατύχημα κατά την διάρκεια του ταξιδιού η οποία 
είναι προαιρετική.
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